
POLÍTICA DA QUALIDADE

Na SEMPEL, atuamos com projetos, fabricação e comercialização de painéis
elétricos de automação, quadros de comando, centros de controle de motores,
cubículos blindados em baixa e média tensão, eletrocentros, subestações
móveis e serviços de assistência técnica. Nosso compromisso é oferecer
soluções industriais com excelência, assegurando a qualidade dos produtos, a
satisfação dos clientes e o desenvolvimento sustentável do negócio.

Nossa Política da Qualidade está fundamentada nos seguintes princípios:

Entender e atender às necessidades dos clientes, buscando
continuamente superar suas expectativas;

Atuar com ética, responsabilidade e conformidade com os
requisitos aplicáveis, legais e regulatórios;

Desenvolver e valorizar nossos colaboradores, promovendo um
ambiente de aprendizado e melhoria contínua;

Aprimorar constantemente os processos e o Sistema de Gestão da
Qualidade, com base em indicadores e metas mensuráveis;

Fomentar parcerias com fornecedores e partes interessadas,
alinhadas com nossos valores e objetivos.

Essa política é comunicada, compreendida e aplicada em todos os níveis da
organização e serve como base para o estabelecimento e revisão dos
objetivos da qualidade.
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